

Todesfall Unternehmer 
Checkliste

Das Unfassbare ist eingetreten! Alle mit dem/der Verstorbenen verbundenen Personen sind in Trauer und es gibt eine Welle des Mitgefühls.  – Neben den üblichen Massnahmen sind privat und geschäftlich notgedrungen einige Punkte zu regeln.

Dies ist eine Checkliste, ohne Anspruch auf Vollständigkeit. Sie mag in Zeiten der Not mithelfen, geeignete Vorkehrungen zu treffen. 

Private Regelungen (Was ist wo?)                                                    
· Lebensversicherung informieren 
Es ist eine Verpflichtung die Versicherungsfirma sofort (d.h. innert 3 Tagen nach dem Tod) schriftlich zu informieren (Eingeschrieben mit Rückschein).

· Wer hat Vollmachten für das Bankkonto etc.?
Diese Personen sollten sofort verständigt werden. Wie darf diese Vollmacht eingesetzt werden?


· Sorgte der/die Verstorbene für jemanden?
Organisieren, dass die Pflege weiter geht bzw. die Versorgung eingestellt wird (freiwillige Unterstützungsbeiträge).


· Lebewesen, die sofortige Fürsorge bedürfen (Tiere).
Pflege, Fütterung sicherstellen


· Verständigung der Kredit- und Businesskartenbetreiber
Die Karten sind entsprechend abzumelden. Die Schlussabrechnung per Sterbetag ist zu veranlassen. Gehört in den steuerlichen Vermögensstatus.
In der Regel wird die einvernehmliche Vernichtung der Karten vereinbart.

· Benachrichtigung der Banken
Der Bankverantwortliche ist zu orientieren
a) Schlussabrechnung (Status Bankkonti und Wertschriften) per 
    Sterbezeitpunkt verlangen;wird für die persönliche Steuererklärung gebraucht.
b) Daueraufträge stornieren (ACHTUNG: Mietvertrag läuft weiter)
     Mietvertrag ggf. kündigen; bis dahin muss bezahlt werden.
     Räumung, Endreinigung (( auch Keller und Garage) veranlassen.
c) Zugriff mittels Lastschriftverfahren kündigen (SWISSCOM etc.)
     Verschiedene Firmen buchen bei Fälligkeit vom Konto ab. Diese Verträge
     sind zu kündigen, d.h. die Firmen sind zu orientieren. 

· Kündigung der Versicherungen

· Kündigung der BVG Versicherung 

· Private Krankenversicherung
· Private Haftpflichtversicherung
· Private Hausratsversicherung
· Autoversicherung / TCS 
· Zusatzversicherungen
· Krankenkassen-Zusatz
· Zahnbehandlungen

· Ggf. Kündigung der AHV-Rente
Allenfalls ist eine Hinterbliebenenrente (Witwenrente) zu veranlassen


· Ggf. Kündigung der Pensionskasse / 3. Säule









· Kündigung von Verträgen veranlassen

· Abonnemente
Zeitungen, Zeitschriften, Heizung, Unterhalt (Garten, Gebäude etc.)
· Mobiltelefon Vertrag

· Internet-Provider Vertrag

· Strom/Gas/Wasser (Endabrechnung)
· Kabelanschluss im Haus

· Radio und Fernsehgebühren (Billag)


· Umschreiben des Fahrzeuges
Ummelden beim Strassenverkehrsamt 
( Fahrzeughaftpflicht umschreiben / kündigen

· Mietvertrag für die Wohnung (auch Zweitwohnung) kündigen
ggf. übernehmen die Erben das Objekt. Verträge umschreiben lassen.

· Berichtigung (Umschreibung) des Grundbuches
Stockwerkeigentum  und Wohnhäuser ggf. übertragen.


Betriebliche Inhalte                                                                            
· Muss ein Krisenstab im Unternehmen gebildet werden?
Ist organisatorisch vorgesorgt, wer die interimistische Leitung übernimmt?
Soll ein neutraler Berater als Unterstützung eingesetzt werden (Treuhänder)?

· Organisation des Unternehmens

· Was geschieht mit den vererbten Aktien?
Ist der Poolvertrag/Aktionärsbindungsvertrag klar genug?
· Wie steht die aktuelle finanzielle Lage?
Muss allenfalls ein Zwischenabschluss veranlasst werden?
· Strategie des Unternehmens fixieren
Ziele in der neuen Zusammensetzung festlegen und rasch kommunizieren:
«Unsere Firma fährt den eingeschlagenen Kurs unbeirrt im Sinne des Verstorbenen weiter!».
· Vertretung nach aussen (( Entscheidungsträger)
Unterschriften und Zuständigkeiten.
Es ist wichtig, dass die geschäftliche Umwelt möglichst klare Angaben erhält.
· Muss jemand für die Kommunikation bestimmt werden?
(«Presssesprecher»)

· Welche Tätigkeiten obliegen derzeit allein der Geschäftsführung?
Es ist unverzüglich zu organisieren, wer diese Tätigkeiten interimistisch übernimmt (( Aufgabenverteilung neu festlegen: WER, macht WAS, bis WANN?).

· In welchen Vertragsverhandlungen steckte das Unternehmen aktuell (laufende Aktionen) und wer vertritt den Verstorbenen?

· Welche Verhandlungen sind vom wem zu führen?
Wer ist «Sprecher/Sprecherin» im Unternehmen? 
Alle Informationen nach aussen sind über diese eine Informationsstelle zu leiten.

· Es gibt nur eine Informationsquelle.

· Wer informiert die wichtigsten Lieferanten?
Mit den Lieferanten ist rasch darüber zu informieren, wer jetzt von der Firma aus der Ansprechpartner und Entscheidungsträger ist (( kein Zuständigkeits-Vakuum entstehen lassen!).

· Wer informiert die wichtigsten Kunden?
Die wichtigsten Kunden sollten rasch darüber informiert werden, wer intern wofür zuständig ist. Wer entscheidet die Preise und Konditionen, wofür?
· Wie reagiert das Umfeld?
Es ist für die Kundschaft wichtig, ein klares Signal aus der Firma zu 
erhalten. ( Unsicherheit führt zu Verunsicherung!
· Die Mitarbeitenden sind unverzüglich aufzuklären.
(Hier muss unbedingt eine Verunsicherung vermieden werden)

· Regelung der Bankunterschriften 




· Regelung der Geschäftsführung
VR Sitzung für Neukonstituierung des VR, eventuell a.o. GV für Wahl des neuen VR. - Der VR kann sodann den Geschäftsführer/die Geschäftsführerin einsetzen.

· Eintragung der neuen GL im Handelsregister veranlassen


· Regelung der Verbandsvertretung / Vorstandstätigkeiten
Die Zusammenarbeit mit Verbänden und Vorständen (Gewerbeverein, Ausbildungsgremien etc.) ist neu zu regeln. 

· Danksagungen an alle Kondolenzen (all jene die Karten abgegeben haben)

· Wo gewisse Spenden und Blumen bekannt sind, sollten diese mit persönlichem Vermerk auf der Danksagung verdankt werden. 
Trotz grosser Trauer und grossem Schmerz über den Verlust des geschätzten Menschen muss das Geschäft weiter gehen! – Wirtschaftlich gibt es eine kurze zeitliche «Schonfrist», nach der dann aber mit klarerem Konzept und bereinigten Ideen neu fortgefahren werden muss. 
( Informieren Sie rasch Ihr Personal, wie es weiter gehen wird!
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